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О направлении информации 

о работе с обращениями граждан

За 2019 год в Большесельский муниципальный район поступило 362 

письменных обращений. Основная часть обращений была по ремонту и 

строительству автомобильных дорог как межмуниципальных, так и внутри 

населенных пунктов, по вопросам ремонта и строительства колодцев, по 

жилищным вопросам (улучшение жилищных условий граждан, предоставление 

жилья по договорам социального найма), по вопросам коммунального 

хозяйства (ремонт жилых помещений).

Некоторые вопросы остались нерешенными из-за отсутствия денежных 

средств в бюджетах района и поселений, а также из-за отсутствия 

муниципального жилищного фонда заявителям было отказано или разъяснено, 

что необходимо обращаться в сельские поселения, в соответствии с 

переданными полномочиями.
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На личном приеме Главы муниципального района и Глав сельских 

поселений было зарегистрировано 40 обращений. Основными темами 

обращений были вопросы обеспечения жильем (улучшение жилищных условий 

граждан) и оказание материальной помощи.

Тематические и статистические данные о работе с обращениями граждан в 

муниципальном районе прилагаются.

муниципального района

Г лава Большесельского

В.А. Лубенин

исп:Жегалова Г.А 8(48242) 2-93-47



Правительство Ярославской области 
Тематические и статистические данные о работе с обращениями граждан с01.01.2019г по 31.12.2019г.года

Всего поступило обращений: 402
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Конституционный
строй
Основы
государственного
управления
Гражданское право
Индивидуальные 
правовые акты по 
кадровым вопросам, 
вопросам 
награждения, 
помилования, 
гражданства, 
присвоения почетных 
и иных званий
Семья
Труд и занятость 
населения
Социальное 
обеспечение и 
социальное 
страхование
Образование. Наука. 
Культура
Здравоохранение. 
Физическая культура и 
спорт. Туризм
Финансы
Хозяйственная
деятельность 368 2 181 25 100 22 4 13 21

Внешнеэкономическая 
деятельность. 
Таможенное дело
Природные ресурсы и 
охрана окружающей 
природной среды

9 8 1

Информация и 
информатизация
Оборона
Безопасность и охрана 
правопорядка
Уголовное право. 
Исполнение наказаний
Правосудие
Прокуратура. Органы 
юстиции. Адвокатура. 
Нотариат
Жилище 25 4 20 1
Международные 
отношения. 
Международное право
ИТОГО: 402 2 181 37 100 42 4 13 23


