10

УТВЕРЖДЕНО

приказом_начальника управления
Управления  социальной  защиты   

населения    Администрации  

Большесельского муниципального

района               
от  29 декабря 2011 г. № 37
МУНИЦИПАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ

муниципальному бюджетному учреждению Ярославской области         МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Большесельского муниципального района
на оказание государственных услуг
на 2012-2014 г.г.
1. Общие положения 

1.1. Настоящее  муниципальное  задание  регулирует  отношения между 

Управлением социальной защиты населения администрации Большесельского муниципального района  и МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения Большесельского муниципального района, связанные с оказанием государственных услуг  и их финансовым обеспечением. Документ устанавливает требования к составу, качеству и объему (содержанию), условиям, порядку и результатам оказания государственных услуг,  порядок контроля  выполнения муниципального задания, требования к отчетной информации, а также  основания для внесения изменения в муниципальное задание.
1.2. Предметом муниципального задания являются
1.2.1 Государственные услуги:
-Социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов на дому;
- Социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов в отделениях с проживанием;                                                

-Полустационарное социальное обслуживание граждан.
       1.2.2 Государственные работы:

    -Срочное социальное обслуживание: 

Срочное социальное обслуживание в рамках  службы «Социальное такси»;
Срочное социальное обслуживание в рамках службы «Социальная мобильная служба»;
Срочное социальное обслуживание в рамках службы «Социальный пункт проката средств реабилитации»;
Срочное социальное обслуживание в рамках службы «Социальная парикмахерская»;
Срочное социальное обслуживание в рамках службы «Консультирование, в том числе в рамках Единого социального телефона»;
- Потребитель государственных услуг (работ): 
Граждане, нуждающиеся в постоянном или временном (до шести месяцев) нестационарном социальном обслуживании граждане пожилого возраста (женщины старше 55 лет, мужчины старше 60 лет), инвалиды (в том числе дети-инвалиды), частично утратившие способность к самообслуживанию в связи с преклонным возрастом, болезнью, инвалидностью, страдающие психическими расстройствами (в стадии ремиссии), туберкулезом (за исключением активной формы), тяжелыми заболеваниями (в том числе онкологическими) в поздних стадиях.
Одинокие граждане пожилого возраста и инвалиды, полностью или частично, сохранившие способность к самообслуживанию и свободному передвижению и временно нуждающиеся в уходе, а также граждане из их числа, проживающие в семьях, члены которых по объективным причинам (болезнь, убытие в командировку или отпуск и т.д.) временно не могут осуществлять за ними уход.
Граждане пожилого возраста (мужчины старше 60 лет, женщины старше 55 лет) и инвалиды, сохранившие способность к передвижению, не имеющие медицинских противопоказаний к зачислению на социальное обслуживание граждане, имеющие право на проживание в специальных жилых домах для ветеранов.
– пенсионеры и инвалиды, малообеспеченные граждане, граждане, попавшие в трудную жизненную ситуацию.

Заказчик – Управление социальной защиты населения администрации Большесельского муниципального района.
Исполнитель – муниципальное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения» Большесельского муниципального района.
1.3. Настоящее муниципальное  задание оказывается на основании соглашения о порядке и условиях предоставления субсидии  на финансовое обеспечение выполнения муниципального задания  МУ «КЦСОН» -
                                                                 2012 г-  26965 тыс. руб. 
                                                                 2013 г. -26812 тыс. руб. 

                                                                 2014 г. - 26812 тыс. руб. 

1.4. Результатом предоставления услуги является обслуживание получателя услуги с соблюдением базовых требований к качеству государственной услуги, а также максимально полная реализация прав и возможностей Потребителей данной услуги. 
2.  Обязательства по составу, объему государственных услуг (работ)
 и финансовому обеспечению  выполнения муниципального задания
3.1.  Объем, состав и нормативные затраты на оказание государственных услуг:

	№ п/п
	Наименование  государствен-ной услуги(работы) 
	Еди-

ница изме-рения 
	Плановое количество единиц оказания государственных услуг (работ)
	Норматив 

затрат на единицу государственной услуги(работы)*, 

руб.
	Общая сумма прямых затрат на оказание 
государственной услуги

 (выполнение работы), руб. 

	
	
	
	 2012г
	2013г
	2014г
	 2012г
	2013г
	2014г
	 2012г
	2013г
	2014г

	1
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 
	8 
	9 
	10 
	11 
	12 

	Государственные услуги

	1.
	Социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов на дому
	чел.
	303
	303
	303
	36424
	36424
	36424
	11036415
	11036415
	11036415

	2.
	Социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов в отделениях с проживанием  
	койкомест.
	28
	28
	28
	182356
	182356
	182356
	5105977
	5105977
	5105977

	3.
	Полустационарное социальное обслуживание граждан

	чел.
	213
	213
	213
	5594
	5594
	5594
	1191593
	1191593
	1191593

	Итого объем прямых затрат на оказание государственных услуг:                       17333985      17333985       7333985

	Работы

	1.
	срочное социальное обслуживание
	чел.
	2817
	498
	498
	498
	498
	498
	1405371
	1405371
	1405371

	Итого объем прямых затрат на выполнение работ:                                              
	1405371
	1405371   
	   1405371

	
	18739356
	18739356
	18739356


* Нормативные затраты на оказание услуг, выполнение работ утверждены приказом учредителя от 16.12.2011г. № 33 в соответствии с Порядком определения нормативных затрат, утвержденных приказом учредителя от 13.12.2011 г.№ 32.

2.2. Расчет нормативных косвенных затрат на общехозяйственные нужды и содержание имущества
                                                                                                      Таблица 2.

	№ п/п
	Наименование вида нормативных косвенных затрат
	Сумма нормативных косвенных затрат, руб.

	
	
	2012г.
	2013г.
	2014г.

	1.
	Социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов на дому
	3074415
	3006417
	3006417

	2.
	Социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов в отделениях с проживанием  
	3700158
	3634422
	3634422

	3.
	Полустационарное социальное обслуживание граждан
	836149
	836149
	836149

	4.
	срочное социальное обслуживание
	614922
	595656
	595656

	Итого объем нормативных косвенных затрат на общехозяйственные нужды и содержание имущества  
	8225644
	8072644
	8072644


**Нормативные затраты на общехозяйственные нужды и содержание имущества утверждены приказом учредителя от 16.12.2011 г. №33 в соответствии с Порядком определения нормативных затрат, утвержденных приказом учредителя от 13.12.2011г. №32.
2.3. Объем нормативных затрат учреждения, связанных с выполнением государственного задания:
                                                                                                                  Таблица 3. 

	№ п/п
	Вид нормативных затрат
	Сумма (руб.)

	
	
	год 2012 
	год 2013 
	год 2014

	1.
	Нормативные прямые затраты на оказание государственных услуг, затраты на выполнение работ
	18739356
	18739356
	18739356

	2.
	Нормативные косвенные затраты на общехозяйственные нужды и содержание имущества
	8225644
	8072644
	8072644

	Всего нормативные затраты:
	26965000
	26812000
	26812000


3. Требования к условиям, порядку, качеству и результатам 
оказания услуг, выполнения работ.
3.1. Порядок оказания государственной услуги. Требования к организации процесса предоставления муниципальной услуги:

Порядок и условия оказания  государственной услуги (работы) установлены национальным стандартом РФ ГОСТ Р 52884-2007 «Социальное обслуживание населения. Порядок и условия предоставления социальных услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам», нормативно-правовым приказом департамента труда и социальной поддержки населения Ярославской области от 28.07.2009 № 50 «Об утверждении базовых требований и качества оказания государственной услуги», «Организация  и предоставление социального обслуживания на дому», Приказом Управления социальной защиты населения администрации  Большесельского муниципального района от  «19» декабря  2011 г.   №  34

3.2. Порядок информирования об услуге (работе)

-размещение информации на сайте администрации Большесельского МР

-размещение информации в печатных средствах, справочниках, буклетах, у  входа в здание, на информационных стендах.

3.3. Данные о поставщике услуги, работы.

Государственная услуга (работа) оказывается  муниципальным учреждением «Комплексный центр социального обслуживания населения» Большесельского муниципального района.
 Адрес: 152360, с. Большое Село, пл. Советская, д. 5 т.8(48542)2-16-07.
фактический адрес: с.Большое Село, ул.Сурикова, д.12 
3.3. Показатели качества оказания государственной  услуги (работы):

                                                                                                        Таблица 4.
	№п/п
	Наименование государственной услуги 
	Наименование 

показателя качества 
	Ед. измерения
	Значение показателя на очередной финансовый год и плановый период

	1.
	Социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов на дому
	1. Удовлетворённость потребителей  (отсутствие обоснованных жалоб со

стороны потребителей услуг, либо их законных представителей); 
2.Уровень укомплектованности кадрами;

	%

%


	2012г
	2013г
	2014г

	2.
	Социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов в отделениях с проживанием
	1. Удовлетворённость потребителей  (отсутствие обоснованных жалоб со

стороны потребителей услуг, либо их законных представителей); 
2.Уровень укомплектованности кадрами. Доля специалистов с высшей квалификационной категории в общем числе специалистов;

	%
	
	
	

	3.
	Полустационарное социальное обслуживание граждан

	1. Удовлетворённость потребителей  (отсутствие обоснованных жалоб со

стороны потребителей услуг, либо их законных представителей); 
2.Уровень укомплектованности кадрами. Доля специалистов с высшей квалификационной категории в общем числе специалистов;

	%
	
	
	

	4.
	срочное социальное обслуживание
	1. Удовлетворённость потребителей  (отсутствие обоснованных жалоб со

стороны потребителей услуг, либо их законных представителей); 
2.Уровень укомплектованности кадрами;

	%
	
	
	


4. Контроль выполнения муниципального  задания

4.1. Форма отчета о выполнении муниципального задания: 
                                                                                                        Таблица 5.
	№п/п
	Наименование государственной услуги 
	Наимено-

вание показателя
	Единица изме-рения
	Плановое значение показателя 
	Фактическое значение показателя 
	Причины отклонения 

	
	Финансовые показатели муниципального задания

	1.
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	

	
	Объемные показатели муниципального задания

	1.
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	

	
	Показатели качества/результата исполнения муниципального задания

	1.
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	


4.2. Периодичность предоставления отчета о выполнении муниципального задания ежеквартально до 15 числа следующего за отчетным кварталом.
4.3. Дополнительные формы контроля исполнения муниципального задания,   качества   оказания   государственных  услуг, а также периодичность их проведения:
-выездная проверка
4.4. По результатам контроля выполнения муниципального задания и объемов оказания государственной услуги учредитель может:

- рассмотреть вопрос о внесении изменений в муниципальное задание в части корректировки объемов оказания государственных услуг или изменения нормативов затрат на оказание единицы государственной услуги;

- рассмотреть вопрос о сокращении объёма субсидии, исходя из количества фактически не оказанных услуг  или оказанных с качеством ниже установленного в муниципальном задании путем внесения соответствующих изменений в муниципальное задание, а также рассмотреть вопрос о  частичном или полном возврате субсидии;
- провести внеплановую проверку выполнения муниципального задания, качества оказания государственных услуг;

-
принять иные меры по выявлению причин отклонения фактических значений показателей муниципального задания от плановых значений.
5.  Основания для приостановления или досрочного прекращения муниципального задания

5.1. Основания для приостановления действия муниципального задания 

Таблица 6.
	Основание для приостановления муниципального задания
	Пункт, часть, статья и реквизиты нормативного правового акта 

	ликвидация учреждения,

	

	реорганизация учреждения,
	

	исключение государственных услуг из перечня государственных услуг
	

	иные основания, предусмотренные нормативными правовыми актами РФ
	


5.2. Основания для досрочного прекращения действия муниципального
 задания
Таблица 7.
	Основание для досрочного прекращения государственного задания
	Пункт, часть, статья и реквизиты нормативного правового акта 

	ликвидация учреждения,

	

	реорганизация учреждения,
	

	исключение государственных услуг из перечня государственных услуг
	

	иные основания, предусмотренные нормативными правовыми актами РФ
	


